Contrat de travaux
Contrat d’entreprise entre un professionnel du bâtiment et un client particulier. Le devis détaillé est annexé et fait partie du contrat.
Les parties
Entreprise (raison sociale, forme, capital) : ______________________
Adresse : ______________________________________________
SIRET : ______________________________
Téléphone et courriel : ____________________________
Assurance décennale : assureur, n° de contrat, couverture géographique : ________
Client (nom, prénom) : __________________________________
Adresse : ______________________________________________
Téléphone et courriel : ____________________________
Adresse des travaux, si elle diffère : __________________________
Article 1. Objet
L’entreprise exécute les travaux décrits dans le devis n° ____________ du ____________, annexé. Seuls les travaux du devis sont compris dans le prix. Tout travail en plus ou en moins fait l’objet d’un avenant écrit et signé avant son exécution.
Article 2. Prix
Montant hors taxes : ____________________
Taux de TVA : ____________
Montant toutes taxes comprises : __________________
Prix :  ☐ forfaitaire, global et définitif   ☐ sur prix unitaires, au métré réellement exécuté
TVA à 10 % ou 5,5 % : le client certifie les conditions par la mention portée sur le devis annexé.
Article 3. Paiement
Acompte à la signature, en % et en euros : ________________________
Échéances suivantes (étapes ou dates) : ________________________
Solde, à la réception des travaux : ________________________
Moyens de paiement : ☐ virement  ☐ chèque  ☐ autre : __________
Contrat signé hors des locaux de l’entreprise, par exemple au domicile du client : aucun paiement ne peut être reçu avant sept jours à compter de la signature (article L221-10 du code de la consommation).
Pénalités de retard de paiement : ______ % par mois de retard.
Article 4. Délais
Début des travaux : ________________________
Durée ou date d’achèvement : ________________________
Les délais sont prolongés des jours d’intempéries empêchant le travail, des retards dus au client ou à d’autres entreprises, et du temps nécessaire aux travaux modificatifs acceptés.
Pénalité de retard de l’entreprise, par jour calendaire : ________________
Article 5. Obligations du client
Le client donne accès au chantier, à l’eau et à l’électricité, et signale tout réseau ou élément caché connu de lui. Il obtient les autorisations d’urbanisme nécessaires, sauf accord contraire écrit.
Article 6. Réception
À la fin des travaux, l’entreprise et le client procèdent ensemble à la réception, avec ou sans réserves, par un procès-verbal signé (article 1792-6 du code civil). La réception fait courir la garantie de parfait achèvement d’un an, la garantie biennale de bon fonctionnement de deux ans et la garantie décennale de dix ans.
Retenue de garantie (5 % au plus, levée un an après la réception) : ________
Article 7. Litiges
En cas de litige, le client peut recourir gratuitement au médiateur de la consommation dont relève l’entreprise :
Médiateur (nom, site internet) : __________________________
Article 8. Rétractation
Si le contrat est signé hors des locaux de l’entreprise, le client dispose de quatorze jours à compter de la signature pour se rétracter, sans motif ni frais, avec le formulaire joint ou toute déclaration écrite sans ambiguïté (articles L221-18 et suivants du code de la consommation).
☐  Le client demande que les travaux commencent avant la fin du délai de rétractation. S’il se rétracte ensuite, il paie la part des travaux déjà faits (article L221-25).
Fait en deux exemplaires à ____________, le ____________.
	L’entreprise
	Le client, précédé de « lu et approuvé »

	Nom, date et signature
	Nom, date et signature



Formulaire de rétractation
À compléter et renvoyer seulement si vous souhaitez vous rétracter du contrat.
À l’attention de (nom et adresse de l’entreprise) : ______________________________________
Je vous notifie par la présente ma rétractation du contrat portant sur la prestation de services ci-dessous :
Travaux : ______________________________________________
Commandés le : ________________________
Nom du client : __________________________________
Adresse du client : ______________________________
Date : ________________________
Signature du client :
